@

rezerwacje online

RESPOTIMI

LISTA PODPROCESOROW RESPOTIME

wersja: 1.0 | data obowigzywania: 2026-06-02

1. Ustugodawca
Ustugodawcg systemu RespoTime jest:

¢ Market Reklamy Dominika Bielen

e ul. Jana Pawla Il 16, 39-460 Nowa Deba

e NIP: 8141685116
e REGON: 360477826
e e-mail: kontakt@respotime.pl

2. Cel dokumentu

Niniejszy dokument okresla aktualng liste dalszych podmiotéw przetwarzajacych lub dostawcéw technicznych, z ktérych
RespoTime korzysta lub moze korzysta¢ przy swiadczeniu ustugi systemu rezerwacji online. Dokument stanowi informacje
dla klientow biznesowych korzystajgcych z RespoTime jako administratoréw danych swoich klientow.

Lista ma charakter informacyjny i powinna by¢ czytana fgcznie z Regulaminem $wiadczenia ustug RespoTime, Umowg
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz dokumentem ,Srodki techniczne i organizacyjne RespoTime”.

3. Aktualni podprocesorzy | dostawcy techniczni

Podmiot | dostawca Kategoria ustugi Zakres wsparcia Mozliwy zakres danych | Status
OVHcloud / OVH Sp. z Hosting / VPS / Utrzymanie serwera, Dane przechowywane w | Aktywny
0.0. lub wtasciwa spétka | infrastruktura serwerowa | zasob6w technicznychi | systemie RespoTime, w
z grupy OVHcloud infrastruktury, na ktorej tym dane klientow
dziala system koncowych
RespoTime. wprowadzone przez
firmy korzystajace z
systemu, dane kont
uzytkownikéw oraz dane
techniczne.
cyber_Folks S.A. lub Poczta elektroniczna / Obstuga wysytki i/lub Adresy e-mail, tres¢ Aktywny / uzywany dla
wiasciwy dostawca SMTP utrzymania poczty korespondencji, dane poczty
ustugi pocztowej elektronicznej zwigzanej | nadawcy i odbiorcy,
cyber_Folks z kontaktem, informacje
zgtoszeniami, organizacyjne zwigzane
powiadomieniami lub z ustuga.
obstuga ustugi.

4. Ustugi niewykorzystywane lub nieustalone na dzien dokumentu

Obszar

Status na dzieh dokumentu

Uwagi

Operator SMS

Nieustalony / brak aktywnego operatora w
MVP

Po wyborze operatora SMS dokument
nalezy zaktualizowac¢ przed
uruchomieniem wysyiki SMS.

Operator ptatnosci online

Nieustalony / brak aktywnej integracji w
MVP

Po wyborze operatora ptatnosci dokument
nalezy zaktualizowa¢ przed
uruchomieniem ptatnosci.

Dostawca Al / automatyczne odczytywanie
wiadomosci lub screenéw

Brak w MVP / funkcja wytaczona

Uruchomienie funkcji Al wymaga osobnej
analizy prawnej, technicznej i aktualizacji
dokumentdw.

Zewnetrzny system backupu

Nieustalony

Jezeli kopie zapasowe bedg przekazywane
do zewnetrznego dostawcy, dostawca
powinien zosta¢ dopisany do listy.

5. Zasady aktualizacji listy
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RespoTime moze aktualizowaé niniejsza liste w przypadku dodania, zmiany lub usuniecia podprocesora albo dostawcy
technicznego. Aktualna wersja listy powinna by¢ udostepniana klientom w panelu, na stronie RespoTime, w dokumentach
prawnych albo na zgdanie klienta.

Jezeli zmiana podprocesora moze mie€ istotny wptyw na przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez klienta,
RespoTime powinien poinformowac¢ klienta w spos6b umozliwiajgcy zapoznanie sie ze zmiang oraz zgtoszenie
uzasadnionego sprzeciwu, jezeli takie prawo wynika z umowy powierzenia lub obowigzujgcych przepiséw.

6. Zakres odpowiedzialnosci klienta

Klient korzystajacy z RespoTime pozostaje administratorem danych osobowych swoich klientéw koricowych. Klient
odpowiada w szczegoélnosci za wtasng polityke prywatnosci, klauzule informacyjne, podstawy prawne przetwarzania danych
oraz informowanie swoich klientéw o korzystaniu z systeméw technicznych wspierajgcych obstuge rezerwacji.

RespoTime dziata jako podmiot przetwarzajgcy w zakresie danych powierzonych przez klienta w systemie, zgodnie z
umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

7. Kontakt

W sprawach dotyczacych podprocesordw, przetwarzania danych osobowych i bezpieczehstwa systemu RespoTime mozna
kontaktowac sie pod adresem: kontakt@respotime.pl

8. Historia wersji

Wersja Data Opis

1.0 2026-06-02 Pierwsza wersja dokumentu: OVHcloud
jako hosting/VPS, cyber_Folks jako poczta;
pozostate ustugi nieustalone lub
niewykorzystywane w MVP.
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